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La Direzione con questo documento intende formalizzare il proprio impegno a perseguire la
soddisfazione dei clienti, la salvaguardia del’ambiente, la tutela della salute e della
sicurezza dei lavoratori.

A tal fine ha deciso di sviluppare ed applicare un sistema di organizzazione aziendale in
accordo alla UNI EN ISO 9001, UNI EN 1SO14001 e OHSAS 18001.

Gli obiettivi primari identificati dalla direzione sono:

Soddisfacimento delle esigenze del cliente, nel rispetto di attese e diritti delle altre
parti interessate.

Il miglioramento continuo del sistema integrato Qualita, Ambiente, Salute e sicurezza
dei lavoratori.

Mantenimento del piu alto livello di qualita dei prodotti e dei processi aziendali.

La tutela della protezione dell’ambiente e la prevenzione dell'inquinamento, anche
tramite il coinvolgimento dei fornitori.

La tutela della sicurezza e salute dei lavoratori e delle persone terze che operano
nellambito dell’organizzazione, al fine di prevenire lesioni e malattie professionali.
Mantenimento di un chiaro e proficuo rapporto di collaborazione con i fornitori, al fine
di mantenere uno standard qualitativo elevato nei prodotti, con il risultato di un
reciproco beneficio.

Il rispetto delle leggi e delle normative sociali, ambientali e di sicurezza e salute dei
lavoratori.

L’Azienda si prefigge di raggiungerli attraverso la propria organizzazione attuando
sistematicamente:

definizione e monitoraggio degli obiettivi e di traguardi del sistema integrato
determinazione dei fattori esterni e interni rilevanti che influenzano il contesto
aziendale

comprensione delle esigenze e delle aspettative delle parti interessate ed un
impegno alla soddisfazione di tutti i requisiti applicabili

analisi delle non conformita e attivazione di attivazione di azioni correttive e
preventive

svolgimento di audit interni

monitoraggio della soddisfazione del Cliente

formazione del personale che ha influenza sul servizio e sui processi

il miglioramento della compatibilita ambientale del sito operativo

la programmazione delle attivita di prevenzione e protezione dai rischi

L'utilizzo di nuove tecnologie piu sicure, efficienti ed eco-compatibili

individuazione e aggiornamento delle prescrizioni legali e delle eventuali prescrizioni
sottoscritte

definizione e rispetto procedure di emergenza
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La Politica Integrata, & orientata percio a creare in tutta la struttura aziendale la "cultura della
qualita, della sicurezza, del rispetto dellAmbiente e del perseguimento del miglioramento
continuo”, tesa alla soddisfazione del cliente e delle parti interessate.

Tutti le figure professionali facenti parte della struttura, sono determinanti per |l
raggiungimento degli obiettivi della Qualita, tutela dellambiente, salute e sicurezza dei
lavoratori. L'applicazione del Sistema Integrato coinvolge percio tutte le funzioni e richiede
la partecipazione e I'impegno di tutto il personale.

La Direzione si impegna ad attuare, sostenere e riesaminare periodicamente la Politica

Integrata sopra esposta e a divulgarla a tutte le persone che lavorano per Fazienda o
nell'ambito di essa.
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